
検索用知識構築を自動生成検索用知識構築を自動生成
サイト内データを自動読み込みしますサイト内データを自動読み込みします
独自の表現も抽出 用語漏れはありません
最終リンク先まで完全に網羅します項目漏れはありません
類似表現のグループ化、内容によるグループ化などは一切不用

関連する文字列や絞り込み用語もナビゲーション関連する文字列や絞り込み用語もナビゲーション
構築か簡単なのでどの様な関連文書でもナビゲーションが可能となります構築か簡単なのでどの様な関連文書でもナビゲーションが可能となります

自然文でも単語でも自然文でも単語でも

NASearchiNASearchi自動化検索自動化検索システムシステム
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自然文でも単語でも自然文でも単語でも
会話するような言葉で検索する事が可能です会話するような言葉で検索する事が可能です
当然今までどうりの単語でも検索可能です当然今までどうりの単語でも検索可能です

思いつくままの言葉の問い合わせで検索思いつくままの言葉の問い合わせで検索
問い合わせしたい内容を思いつく言葉で、会話するように入力して検索が可能です問い合わせしたい内容を思いつく言葉で、会話するように入力して検索が可能です
検索したいキーワードを選んで入力する必要はありません検索したいキーワードを選んで入力する必要はありません

文章による検索が可能になります。文章による検索が可能になります。
入力した文章に対し、最も近いと思われるページを検索結果として表示します入力した文章に対し、最も近いと思われるページを検索結果として表示します

２０１１年１２月１９日

株式会社ウェブスホーク & 株式会社エスコード
NASearchiNASearchi（ナビサーチ）（ナビサーチ）自動化検索自動化検索システムシステム



◆専門用語を知らなくても検索できる環境を提供致します

◆自然文でも、単語でも 自在に検索できます

世界で唯一の自動化技術を活用

利用する人は！

◆サイトの作りを意識しないで利用できます

NASearchiNASearchi自動化 検索システムの特長
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１）各企業、各部署独自の用語も自動抽出します。

２）用語だけでなく、独自の表現にも対応。

３）入力され語彙が関連する項目に相当する上位

文字列と絞り込みに必要な語彙を同時にNaviします。

⇒利用マニュアルという概念は不要（随時Navi)です。

柔軟で精度の高
い検索を実現
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NASearchiNASearchi自動化検索システムの検索用知識構築

各部署で変更された
情報を再読込する
夜間バッチ処理。
すべて自動処理

サイト内データを自動読込
：独自の表現も抽出 用語
漏れはありません。

ＯＫ

単語検索技術と異なり、業界辞書、単語（追加･変更）処理などの作業と機能が不要

必要な作業

最終リンク先まで完全に網羅
します
項目漏れはありません。
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既存データ
自動読込 NASearchi検索自動生成

回答結果

編集サーバに
インストール

server2

サイト内にあるリンク切れな
どのチェックのみ。これも自
動検出します。

同義処理のみ登録作業とな
ります。

●Ａｎｄ検索のための用語の
組合せ（条件による組合せ
●類似表現のグループ化
●内容によるグループ化

などは一切不用
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NASearchiNASearchi自動化検索システムを利用したWeb検索の事例１

Webシステム検索ページ

Ｗｅｂサーバ

NASearchi検索エンジン

編集サーバ

検索キーワード

Webシステム

②検索したい言葉で入力する

Ｗｅｂシステム検索画面内で、自然文を入力
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③検索結果をレスポンス

Webシステム

Webシステム

シビックセンターの
交通手段は？

ご用意頂く
インターフェース

電車なら、○○線
○○駅です
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NASearchiNASearchi自動化検索システムを利用したWeb検索の事例２－１

世田谷区役所の場合

本システムを未使用
googleカスタム検索を使用

‘入学手続きを知りたいのですが’
と入力した場合

単語を分解し
入学、手続、知る
をキーワードとして検索するため
目的のページに行き着かない
f

文京区役所の場合

本システムを使用

‘入学手続きを知りたいのですが’
と入力した場合
入学手続きを知りたいのですが
に近い言葉、グループ、単語、を解析し
的確に目的のページに行き着くようになっている
「入力した単語を含むキーワード」
「最も近いと思われるページ」
「絞り込みに有効なキーワード」
の様に目的に近い内容が表示される
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世田谷区役所の場合
347 就学前の健康診断について知りたい。
2007年8月3日 ...単語検索」に調べたい文字を入力し、「検索」ボタンを押してください。 （複数の単語での ...来春4月に小学校へ入学予定のお子さんを対象に、区立小学校で10
月中旬から11月にかけて就学時健康診断を行います。 ...対象は小学校に入学する子どもです。 ... 4 外 国籍の方で区立小学校へ入学希望の方は、外国人就学申請手続きの
際にご案内します。 ...■FAQトップ / ■お問い合わせセンタートップ / ■世田谷トップ ...
www.setagaya-call.jp/faq2/userqa.do?user=setagaya...
発行
ファイル形式: PDF/Adobe Acrobat
知りたいこと」月朧で、目的岬一ジヵゞ譚く見つけられます〟. 手続きについて知りたい! ` " 手当なと. 妊娠・出産に関する制度・手続き駿州. 子どもの ... ぃよいよ丿」`学校に入学. 
その前に ...世田谷地域リス ト/ MAP ...のものです' 要件、金額等変更になる場 ...
www.city.setagaya.tokyo.jp/030/pdf/11274_1.pdf
平成 21年度第3回世田谷区特別職報酬等審議会及び第4回委員懇談会 ...
ファイル形式: PDF/Adobe Acrobat
世田谷区役所第1庁舎5階庁議室. ■ 出席者青山 .....ルが知りたいから、○○委員、○○委員が言われたのは全く同感ですので、注記か何かで. いいのかも .....そのほかは、
当然ですけれども小中学校の入学式、卒業式、各種行事、きょう、実は. この後3時 .....する場合に、どういう手続で、どういうふうにして、そしてそのときに現地をだれか調査 ...
www.city.setagaya.tokyo.jp/030/pdf/25343_5.pdf
ひとり親家庭の自立に役立つ情報
ファイル形式: PDF/Adobe Acrobat
とです。ひとりで抱えこまず、P20以降で紹介するサービ. スや社会資源を活用し、親、友人、民生委員や母子自立. 支援員、保健師などまわりの方たちの力を借りましょう。 ...離
婚成立後は、健康保険の手続き、そして同じ区役所の生活 ...子どもが小学校に入学するときには、就学援助と学童...後で知りましたが、弁護士さんに相談できたのはとても良
かったです。 ...出産後、認知と養育費を調停で決めたいと思っている」と伝えま. した。 ...
www.city.setagaya.tokyo.jp/030/pdf/32341_9.pdf
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文京区役所の場合

入力した単語を含むキーワード

入園手続き 占用許可手続き 登録手続き 協議手続き 申請手続き 入学式 手続き一覧表 新入学手続き 登録取消手続き 寄附手続き 入学者 諸手続き 抽選申し込み
手続き 小学校入学 入学支度資金 随時予約申し込み手続き 手続き等 希望調整申し込み手続き

最も近いと思われるページ
1 - 10 件 / 83 件 次へ

1.よくある手続き
2.届出・手続き
3.区立幼稚園、小・中学校入園式・入学式・卒業式・修了式日程一覧
4.文京区のパブリックコメント手続について
5.【平成21年2月】区民参画の手続に関する指針（PDFファイル 324KB）
6.(仮称）森鴎外記念館の寄附手続きについて
7.初めての登録・登録内容の変更・登録取消手続きについて
8.抽選申し込み手続きについて
9.希望調整申し込み手続きについて
10.随時予約申し込み手続きについて

NASearchiNASearchi自動化検索システムを利用したWeb検索の事例２－２

Strictly Confidential

1 - 10 件 / 83 件 次へ
絞り込みに有効なキーワード

[手続き]に着目＜絞込みに有効＞

届出 寄附 取消 申し込み 許可 届 沿道掘削届 申請 道路工事施工承認申請 許可申請 入園 転校 等 新入学 案内 種類 流れ 流れイメージ図 諸 本人 本人
確認 支給申請 年金 国民年金 一覧 変更等 画面 電子申請 抽選申し込み 支払う ＰＤＦ 道路占有許可 文京 文京区 ご覧 法 騒音規制法 環境省 振動規制法
登録 協議 紛失等 紛失 事業者登録 特定福祉用具販売事業者登録 給付 給付券 歳 必要 高額療養費支給申請 保険 介護保険 申込む

[入学]に着目＜絞込みに有項＞

式 小・中学校入園式 入園式 幼稚園 小学校 における 年度 区立 区立中学校希望校調査票 区立中学校 資金 文京区奨学資金 支度 文京 文京区立中学校 文京
区立 数 学齢児童数 者 児童数
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NASearchiNASearchi自動化自動化検索システム検索システムの構築目安の構築目安

導入スケジュール

第２週目 画面デザイン・テストサーバ上での検索結果検証など

第３週目
サーバへのインストール

データの読込・検索知識構造の構築
イントラネット内のパス切れなどチェック

第１週目
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第３週目
サーバへのインストール

環境設定など

第７週目 運用検証
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