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PSTN

社内PBX

通常の外線転送着信における課題

03-5623-7888

03-1234-5678

着番

外部からの着信通話を宅内交換機経由で公衆回線上の電話に転送する場合、
通常、転送先の電話には「転送元の番号が表示」される。

総務省の規約で番号詐称が出来ない様に取り決められているから。

本来表示したい「発信者番号を表示」出来るのが今回の仕組み！

転送

03-5623-7888
発番

一致
しない
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①パケット（定額）にて「掛け先番号情報」を送信

②「3G」にてサーバに発信（ストレート/コールバック選択可）

③「固定回線」にて「会社番号」で相手に着信

制御はIPで行うが、通話はVoIPではなく３Gを利用

WiFi環境や場所を問わず安定して通話が可能！

制御はIPで行うが、通話はVoIPではなく３Gを利用

WiFi環境や場所を問わず安定して通話が可能！

FMC発信のしくみ
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①発信元から「会社番号」へ発信

②パケットにて「発信元の電話番号」を着信先へ送信

③転送時、「②で受け取った番号」を表示させながら着信

FMC着信時に発信元の電話番号が表示可能！

uniConnectだけの機能（特許出願中 特願2010-288643）

FMC着信時に発信元の電話番号が表示可能！

uniConnectだけの機能（特許出願中 特願2010-288643）

FMC着信のしくみ
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会社番号で発着信

着信時の相手先番号表示

保留・解除

転送

コールピックアップ（代理応答）

内線機能
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転送先設定
勤務時間外の自動転送先変更

出張や長期休暇時他、スマホから

いつでも着信先を変更可能！

ボイスメール
不在、通話中に録音されたメッセージは、

音声ファイルにてメールで着信。

常にボイスメールの設定にすることも可能。

モバイルワークスタイルの利便性向上
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手軽に開催可能な電話会議
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社内運用管理者

④リモートワイプ実施

①専用電話番号へ架電

Intranet

PSTNPSTN

管理者へ連絡

回線キャリア

②ユーザ認証（ID,PWD）

③位置情報取得(※）

⑥結果をメールで通知

実施時刻
ワイプ結果
回線停止結果
位置情報

：
関係者

※条件によっては位置情報の取得が難しい場合がございます。

セキュリティ対応（セルフリモートワイプと端末位置確認）
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安否確認（能動的な位置情報取得）

※ 地図データへのマッピングはGoogleMapの利用料金としてGoogle社への利用料金が発生します。
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安否確認機能の強化 2012/4/3
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首都圏特有の都市構造を前提にアップデート

未応答者へのメッセージ自動再送
安否確認への未応答者に対して、指定時間内にメッセージを複数回再送できます。
メッセージの再送信間隔や位置情報取得の間隔を任意の時間で設定できます。

未応答者へのメール通知（ブラウザ経由での安否応答）
電波の届きにくい場所に居るなど、特定回数以上安否確認のメッセージを受信
できなかった社員に対しては、通常の電子メールでも安否確認を通知します。
受信者は、メール本文に記載されている専用URLからWebブラウザ経由で安否確認に
応答することができます。

安否ステータスの詳細化
応答状況に応じて細かく分類しました。
ステータス（送信指示／応答完了／応答待ち／URL 応答／通信不可）、
位置取得状況（位置計算中／取得完了／位置Off／取得指示／通信不可）などの情報
が取得できます。

安否応答状況および、位置取得状況の集計結果表示
応答状況および、位置取得状況をステータスごとに集計し、結果をダッシュボード
表示します。ひと目で応答状況を確認することができます。

安否確認終了報告の一斉通知
社員全員の安否確認が終了すると、自動的に社員全員に対して終了メッセージを一斉配信
できます。
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CLOMO x uniConnectでセキュリティを強化

×
24時間365日実行可能な

セルフリモートワイプ

管理者 個人
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＋

位置情報取得
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@office

FMC
発着信

内線
利用

自動
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リモート
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位置情報

安否
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MAIL
Schedule

@mobile

Total Communication System
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